
Comune di Mira
Ci
à Metropolitana di Venezia

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi dell’articolo 13 del GDPR

Settore Settore 3 – Governo del territorio

Responsabile Geom. Lucio Masenadore

Servizio Ambiente e tutela del suolo

Titolare del trattamento

Il Comune di Mira, con sede in Piazza Nove Martiri n. 3 - 30034 Mira (VE), Codice fiscale e Partita IVA 00368570271,

PEC comune.mira.ve@pecveneto.it, è il Titolare del trattamento dei dati personali raccolti mediante il questionario.

Il trattamento è effettuato nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 e del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196,

come modificato,  secondo  i  principi  di  liceità,  correttezza,  trasparenza,  limitazione  delle  finalità,  minimizzazione,

esattezza, limitazione della conservazione, integrità e riservatezza.

La  presente  informativa  riguarda  esclusivamente  i  dati  raccolti  direttamente  presso  l'interessato  attraverso  il

questionario digitale sulla mobilità lenta e ciclabile.

Responsabile della protezione dei dati (DPO)

Il  Responsabile  per  la  protezione  dei  dati  personali,  nominato  con  decreto  del  Sindaco nr.  85  del  17-09-2019  e

domiciliato per la carica presso il Comune di Mira, è raggiungibile all’indirizzo e-mail: dpo@comune.mira.ve.it

Finalità del trattamento e base giuridica

Il Comune tratterà i dati personali raccolti mediante il questionario per le seguenti finalità:

• raccogliere  indicazioni,  percezioni,  abitudini  di  mobilità,  ostacoli  all'uso  della  bicicletta  e  disponibilità  al

cambiamento da parte delle persone che vivono, studiano, lavorano o frequentano il territorio del Comune di Mira;

• realizzare un percorso partecipativo e analizzare le esigenze della cittadinanza in materia di ciclabilità e mobilità

lenta;

• elaborare e aggregare le risposte per supportare lo studio tecnico e la predisposizione del programma comunale volto

a favorire la mobilità ciclabile e sostenibile;

• predisporre relazioni, dati statistici ed elaborati tecnici, evitando che i risultati destinati alla comunicazione o alla

pubblicazione consentano l'identificazione diretta o indiretta dei partecipanti;

• vengono raccolti  in modo volontario  i  contatti  email finalizzati  a informare gli  utenti  sugli esiti  dell’attività  di

indagine e per informare rispetto agli esiti del percorso di redazione del Masterplan

• La base giuridica del trattamento principale è l'articolo 6, paragrafo 1, lettera e), del GDPR, in quanto il trattamento

è necessario per l'esecuzione di un compito di  interesse pubblico o connesso all'esercizio di  pubblici poteri,  in

relazione alle funzioni istituzionali del Comune in materia di pianificazione e promozione della mobilità sostenibile,

nonché l'articolo 2-ter del decreto legislativo n. 196/2003.

Non sono previsti processi decisionali automatizzati né attività di profilazione individuale.

La piattaforma utilizzata è Google Moduli (Google Forms) versione business

Oggetto del trattamento

In  relazione  al  contenuto del  questionario  potranno  essere  trattate,  nei  limiti  effettivamente  necessari,  le  seguenti

categorie di dati:

• informazioni  sul  rapporto  con  il  territorio  di  Mira,  ad  esempio  residenza,  studio,  lavoro  o  frequentazione  del

territorio, preferibilmente mediante categorie o zone ampie;

• dati socio-demografici strettamente pertinenti all'analisi, quali fascia d'età ed eventuale genere, se effettivamente

richiesti;

• informazioni  sulle  abitudini  e  modalità  di  spostamento,  sull'uso  della  bicicletta,  sugli  ostacoli  percepiti,  sulle

esigenze e sulle opinioni in materia di mobilità lenta;

• eventuali dati di contatto, quali indirizzo e-mail o numero di telefono, soltanto se previsti per una finalità specifica e

separatamente indicata;

• contenuto delle eventuali risposte a testo libero.

Non è richiesto il  conferimento di categorie particolari  di  dati  di  cui  all'articolo 9 del  GDPR né di  dati  relativi  a

condanne  penali  e  reati  di  cui  all'articolo  10.  Nei campi a  risposta  libera  il  partecipante è  invitato a  non inserire
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informazioni relative, ad esempio, alla salute, alle convinzioni religiose o politiche, all'appartenenza sindacale, alla vita

sessuale, all'orientamento sessuale, a condanne o reati, né dati personali di terzi.

Comunicazione dei dati

Il questionario sarà somministrato in modalità digitale. Arkha Studio Associato con sede a Martellago in Via delle Pree

n. 38, P.IVA: 04731700276 gestirà la predisposizione del modulo, la raccolta e/o l'elaborazione delle risposte per conto

del Comune, in qualità di responsabile del trattamento ai sensi dell'articolo 28 del GDPR.

I dati personali potranno essere conosciuti o trattati esclusivamente da:

• personale del Comune di Mira autorizzato al trattamento e istruito in relazione alle attività del Servizio competente;

• Arkha  Studio  Associato,  quale  responsabile  del  trattamento,  e  le  persone  che  operano  sotto  la  sua  autorità,

debitamente autorizzate e vincolate alla riservatezza;

• fornitori della piattaforma e degli ulteriori servizi informatici utilizzati, nei limiti in cui operino quali responsabili o

sub-responsabili del trattamento;

• autorità pubbliche o altri soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria in forza di una disposizione di legge o di

un ordine legittimo dell'autorità.

• Le risposte individuali non saranno diffuse. Potranno essere comunicati o pubblicati soltanto risultati aggregati e

realmente anonimi, predisposti in modo da evitare l'identificazione anche indiretta dei partecipanti, soprattutto in

presenza di gruppi territoriali o categorie poco numerose.

• Trasferimenti verso Paesi terzi: La piattaforma utilizzata è Google Moduli (Google Forms) versione Business. I dati

non sono trasferiti al di fuori dello Spazio Economico Europeo.

Conservazione dei dati

I dati saranno conservati per un periodo non superiore a quello necessario al conseguimento delle finalità sopra indicate.

In particolare:

• le risposte individuali identificabili e gli eventuali recapiti saranno conservati per un periodo massimo di 3 mesi

dall’elaborazione dei dati raccolti, dopodiché saranno cancellati o trasformati in dati realmente anonimi;

• i file esportati, le copie di lavoro e le eventuali copie presenti sui dispositivi o negli spazi cloud dello Studio Arkha

dovranno  essere  cancellati  entro  lo  stesso  termine,  salve  eventuali  copie  di  sicurezza  gestite  secondo  cicli

documentati e limitati;

• i risultati statistici e gli elaborati effettivamente anonimi potranno essere conservati per le finalità istituzionali del

Comune secondo il piano di conservazione documentale applicabile. 

La rimozione dei soli nominativi o la sostituzione con un codice non costituisce, di per sé, anonimizzazione. I dati

potranno essere considerati anonimi solo quando non sia più ragionevolmente possibile ricondurli a una persona

fisica.

Diritti degli interessati

La informiamo dell’esistenza di alcuni Suoi diritti sui dati personali e le relative modalità per esercitare gli stessi nei

confronti del Titolare del trattamento. 

Diritto di accesso agli atti

L'interessato può esercitare i  diritti  previsti  dagli articoli da 15 a 22 del GDPR, nei casi e nei limiti stabiliti  dalla

normativa. I diritti possono essere esercitati finché le risposte sono riferibili all'interessato. Una volta che i dati siano

stati resi effettivamente anonimi, non sarà più possibile collegare la risposta al partecipante né applicare i diritti previsti

dal GDPR. Qualora il questionario non raccolga elementi identificativi diretti, il Comune potrà chiedere all'interessato

le informazioni ragionevolmente necessarie per individuare la risposta senza acquisire dati ulteriori non pertinenti.

Diritto di accesso ai dati personali

L'interessato ha il diritto di ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguarda

e,  in caso affermativo, di  accedere ai  dati  e  alle  informazioni  previste  dall'articolo 15 del  GDPR, tra  cui  finalità,

categorie di dati, destinatari, periodo di conservazione, diritti esercitabili e garanzie relative agli eventuali trasferimenti.

Può inoltre ottenere una copia dei dati personali oggetto di trattamento.

Diritto di rettifica

L'interessato ha il diritto di ottenere la rettifica dei dati personali inesatti e l'integrazione dei dati incompleti, nei limiti in

cui la risposta sia ancora identificabile e non sia già stata trasformata in un dato aggregato o anonimo.

Diritto alla cancellazione (diritto all'oblio)

L'interessato può chiedere la cancellazione dei dati nei casi previsti dall'articolo 17 del GDPR. Il diritto non è assoluto e

può non trovare applicazione quando il  trattamento sia necessario,  tra  l'altro,  per adempiere un obbligo legale,  per
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eseguire un compito di interesse pubblico, per finalità di archiviazione o statistiche nel pubblico interesse accompagnate

da garanzie adeguate, oppure per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria.

Diritto alla limitazione del trattamento

L'interessato  può ottenere la  limitazione del  trattamento nei  casi  previsti  dall'articolo 18 del  GDPR, in  particolare

quando contesta l'esattezza dei dati, il trattamento è illecito ma si oppone alla cancellazione, i dati sono necessari per

l'esercizio  di  un  diritto  in  sede giudiziaria  oppure  è  stata  proposta  opposizione  in  attesa  della  verifica  dei  motivi

prevalenti del Titolare.

Diritto di opposizione 

L'interessato ha il diritto di opporsi al trattamento in qualsiasi momento, per motivi connessi alla propria situazione

particolare, ai sensi dell'articolo 21 del GDPR. Il Comune potrà proseguire il trattamento soltanto se dimostra l'esistenza

di motivi legittimi cogenti prevalenti oppure per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.

Diritto di rivolgersi all'Autorità Garante per la protezione dei dati personali

L'interessato ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, con sede in Piazza Venezia

n. 11, 00187 Roma, secondo le modalità indicate sul sito istituzionale www.garanteprivacy.it, oppure a un'altra autorità

di controllo competente ai sensi del GDPR.

Le richieste relative all'esercizio dei diritti possono essere presentate al Comune di Mira ai recapiti indicati nella sezione

"Ulteriori  informazioni".  Il  Titolare  fornisce  riscontro  senza ingiustificato  ritardo e,  comunque,  entro  un mese dal

ricevimento della richiesta. Tale termine può essere prorogato di ulteriori due mesi, tenuto conto della complessità e del

numero delle richieste; in tal caso l'interessato viene informato della proroga e dei relativi motivi entro un mese dal

ricevimento della richiesta.

I dati oggetto del presente trattamento sono raccolti  direttamente presso l'interessato attraverso la compilazione del

questionario e non sono acquisiti da banche dati pubbliche o da altre fonti.

Obbligatorietà del conferimento dei dati e categorie di dati

La partecipazione al questionario è facoltativa. La mancata compilazione non comporta conseguenze nei rapporti con il

Comune e non pregiudica l'accesso ad altri servizi comunali.

I dati saranno accessibili esclusivamente alle persone autorizzate dal Comune e dal responsabile del trattamento, nei

limiti delle rispettive mansioni e sotto obbligo di riservatezza.

Ulteriori informazioni

Ogni  ulteriore  informazione  sul  trattamento  dei  dati  personali  e  ogni  richiesta  di  esercizio  dei  diritti  può  essere

presentata al Comune di Mira agli indirizzi e recapiti sopra indicati.

Mira, 02/07/2026
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